
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎ 
   

 

ร่างประกาศกรมศุลกากรว่าด้วยการปฏิบัติพิธีการศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านเคาน์เตอร์บริการ 
(Service Counter) (ฉบับท่ี ๒) 
     กฎใหม่                    แก้ไข/ปรับปรุง                  ยกเลิก 
 

หน่วยงานของรัฐผู้เสนอร่างกฎ  กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร  กรมศุลกากร 
 

ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ 
  สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม 
การท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรมเทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่
ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล 
  สอดคล้องกับแผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ๑) ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสู่ระบบดิจิทัล 

 

ส่วนที่ ๑ 
เหตุผลความจ าเป็นที่ต้องตรากฎและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎ 

   
 

๑. สภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา และผลกระทบของปัญหา 
 ๑.๑ ปัญหาคืออะไร สาเหตุของปัญหาคืออะไร และผลกระทบของปัญหาคืออะไร 
 ตามที่มีข่าวการลักลอบส่งออกยาเสพติดเป็นจ านวนมากในระหว่างปี พ.ศ. 2564 – 2565 
กลุ่มลักลอบส่งออกยาเสพติดมักใช้บริการเคาน์เตอร์บริการ (Service Counter) ในการจัดส่งข้อมูล 
ใบขนสินค้าเพ่ือหลีกเลี่ยงการสืบทราบตัวตน เนื่องจากเคาน์เตอร์บริการบางรายละเลยไม่ตรวจสอบว่า 
ผู้ใช้บริการเป็นตัวแทนผู้น าของเข้า/ผู้ส่งของออก หรือละเลยไม่บันทึกภาพถ่ายและบัตรประชาชนของ
ผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์บริการ 
 ๑.๒ เหตุใดรัฐจึงควรแทรกแซงในเรื่องนี ้
 เพ่ือป้องกันการแอบอ้าง สวมรอย และอุดช่องโหว่ทางด้านพิธีการศุลกากรในการลักลอบ
ส่งออกยาเสพติดและสิ่งผิดกฎหมาย 

๒. วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการแทรกแซง 
 กรมศุลกากรสามารถสืบทราบตัวตนผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์บริการได้ โดยผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์
บริการทุกรายต้องมีข้อมูลในระบบทะเบียนผู้มาติดต่อและมีความสัมพันธ์กับผู้น าของเข้า – ผู้ส่งของออก
อย่างแท้จริง เพ่ือป้องกันการแอบอ้าง สวมรอย และอุดช่องโหว่ทางด้านพิธีการศุลกากรในการลักลอบ
ส่งออกยาเสพติดและสิ่งผิดกฎหมาย 



๒ 
 

๓. การแก้ปัญหาในปัจจุบัน 
 ๓.๑ วิธีการแก้ปัญหาที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันคืออะไร 
 ในการยืนยันตัวตนผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์บริการ ปัจจุบันกรมศุลกากรก าหนดให้
เคาน์เตอร์บริการบันทึกภาพถ่ายและบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ใช้บริการและตรวจสอบว่า
ผู้ใช้บริการเป็นผู้มีอ านาจกระท าการในนามผู้น าของเข้าหรือผู้ส่งของออก โดยตรวจสอบหนังสือ 
มอบอ านาจ เป็นต้น 
 ๓.๒ ต่างประเทศแก้ปัญหานี้อย่างไร (ถ้ามี) และการด าเนินการดังกล่าวเหมาะสมกับ
สังคมไทยหรือไม่ อย่างไร - 

๔. การรับฟังความคิดเห็น 
         ได้รับฟังความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องแล้ว 

  ได้น าผลการรับฟังความคิดเห็นมาประกอบการวิเคราะห์ผลกระทบแล้ว 

๕. ความสัมพันธ์หรือความใกล้เคียงกับกฎอื่น 
ร่างกฎนี้มีความสัมพันธ์หรือใกล้เคียงกับกฎอ่ืนหรือไม่ อย่างไร - 

๖. ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎ  
 ๖.๑ กฎนี้จ ากัดสิทธิหรือเสรีภาพ หรือก่อให้เกิดหน้าที่หรือภาระอะไรแก่ใครบ้าง 
 กฎนี้ก าหนดให้ผู้ ใช้บริการมีหน้าที่ต้องแสดงหลักฐานการยืนยันตัวตน ได้แก่   
บัตรประจ าตัวประชาชน หรือหนังสือเดินทาง (Passport) หรือใบอนุญาตขับขี่ที่มีรูปถ่ายและ 
เลขประจ าตัวประชาชนปรากฏอยู่ให้เคาน์เตอร์บริการตรวจสอบทุกครั้งที่ใช้บริการ และก าหนดให้
เคาน์เตอร์บริการมีหน้าที่ต้องตรวจสอบยืนยันตัวตนของผู้ใช้บริการ ทั้งนี้ ระบบคอมพิวเตอร์ของกรม
ศุลกากรจะตรวจสอบความสัมพันธ์ของผู้ใช้บริการกับผู้น าของเข้า/ผู้ส่งของออกกับฐานข้อมูลของกรม
ศุลกากร (ระบบทะเบียนผู้มาติดต่อ) 
 ๖.๒ มีมาตรการป้องกัน แก้ไข คุ้มครอง หรือเยียวยาให้แก่ผู้ได้รับผลกระทบตาม ๖.๑ อย่างไร 
 - 
 ๖.๓ กฎนี้จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศ สังคม หรือประชาชนอย่างไร 
 กรมศุลกากรสามารถสืบทราบตัวตนผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์บริการได้ โดยผู้ใช้บริการ
เคาน์เตอร์บริการทุกรายต้องมีข้อมูลในระบบทะเบียนผู้มาติดต่อและมีความสัมพันธ์กับผู้น าของเข้า – 
ผู้ส่งของออกอย่างแท้จริง เพ่ือป้องกันการแอบอ้าง สวมรอย และอุดช่องโหว่ทางด้านพิธีการศุลกากร
ในการลักลอบส่งออกยาเสพติดและสิ่งผิดกฎหมาย 

 

 

 



๓ 
 

7. ผลกระทบโดยรวมที่อาจเกิดขึ้นจากกฎ  
 ๗.๑ ผลกระทบต่อเศรษฐกิจ - 

๗.๒ ผลกระทบต่อสังคม 
 การสืบทราบตัวตนของผู้ใช้บริการเคาน์เตอร์บริการได้จะเป็นการป้องปรามการลักลอบ
ส่งออกยาเสพติดที่ส าคัญอีกทางหนึ่ง และยังเพ่ิมโอกาสในการติดตามจับกุมผู้กระท าผิดมาลงโทษตาม
กฎหมาย 
 ๗.๓ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือสุขภาวะ - 
 ๗.๔ ผลกระทบอ่ืนที่ส าคัญ - 
 

ส่วนที่ ๒ 
เหตุผลความจ าเป็นในการใช้ระบบอนุญาต ระบบคณะกรรมการ  

การก าหนดโทษอาญา และการให้เจ้าหน้าที่ของรัฐมีดุลพินิจ 
   

  

8. เหตุผลความจ าเป็นในการใช้ระบบอนุญาต - 
9. เหตุผลความจ าเป็นในการใช้ระบบคณะกรรมการ - 
๑0. เหตุผลความจ าเป็นในการก าหนดโทษอาญา - 
๑1. เหตุผลความจ าเป็นในการก าหนดให้เจ้าหน้าที่ของรัฐมีดุลพินิจในการออกค าสั่งทางปกครอง   
      หรือด าเนินกิจการทางปกครอง - 
 
  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อมูลที่ปรากฏในรายงานนี้เป็นข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบ
และวิเคราะห์อย่างถี่ถ้วนแล้ว 
 

    ลงชื่อ อัจฉรา ลอตินันทน์ 
                    (นางสาวอัจฉรา ลอตินันทน์) 

      ผู้อ านวยการกองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
           ๒๐  กันยายน  ๒๕๖๕ 

 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส่วนพิธีการศุลกากร กองมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

๑. นายสุกัลป์ สิริจันทรดิลก 
๒. ร.ท. กิตติพงษ์ โฉมวิไล 

โทร. 02-667-4726 
อีเมล : 109131@customs.go.th 


